2019-05-14

Przyjmowanie skarg i wnioskow

Skargi i wnioski do Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 2 dla Niestyszacych i Stabostyszacych w
Wejherowie mozna sktadac na kilka sposobow:

- osobiscie: poniedziatek-pigtek: 7:15 - 15.15

- poczta elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@osw2wejherowo.pl

- pisemnie na adres: Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 2 dla Niestyszacych i Stabostyszacych ul.
Sobieskiego 277c, 84-200 Wejherowo

Zasady przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdéw reguluje rozporzagdzenie Rady Ministréw
z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw
oraz przepisy Dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23 j.t.).

Skargi i wnioski, zaréwno te nadsytane pocztg jak i drogg elektroniczng, powinny zawierac imie,
nazwisko (nazwe) i adres zamieszkania (w tym - kod pocztowy) wnoszgcego skarge lub wniosek.
Zgodnie z przepisami ww. rozporzgdzenia skargi i wnioski niezawierajgce imienia i nazwiska oraz
adresu pocztowego pozostawione zostang bez rozpoznania (§ 8 pkt 1). Osrodek
Szkolno-Wychowawczy nr 2 dla Niestyszgcych i Stabostyszacych w Wejherowie nie udziela
odpowiedzi na listy i e-maile anonimowe oraz nieopatrzone adresem pocztowym.

Przyjecia interesantéw

Interesantédw w sprawie skarg i wnioskdw przyjmuje dyrektor. Dyrektor Osrodka
Szkolno-Wychowawczego nr 2 dla Niestyszacych i Stabostyszacych w Wejherowie przyjmuje
interesantdw po wczesniejszym umdwieniu sie na spotkanie w Sekretariacie (osobiscie lub
telefonicznie - 58 672-23-41) w poniedziatki w godzinach od 8.00 do 9.00 oraz w czwartki w
godzinach od 14.00 do 15.00.



